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Research & Consulting in Marketing, Advertising, Media, Politico Social Poll
═══════════════════════════════════════════════════

R&R- ID

기부(寄附)에  관한 국민여론조사

안녕하십니까?

저는 여론조사전문기관인 ‘리서치 앤 리서치(R&R)’의 면접원 ⃝⃝⃝입니다.

이번에 저희 연구소에서는 공익 기부(寄附)문화의 확산과 정착, 공익활동 및 소외계층 

지원을 위해 설립된 ‘아름다운재단’의 의뢰로 국민들의 ‘기부’에 관한 의식 조사를 하

고 있습니다.

이 조사는 우리나라 국민의 기부 실태 및 이에 대한 인식과 태도를 파악함으로써 올

바른 기부문화를 조성하고 나아가 우리나라의 기부 관련 정책방안을 마련하는데 기초

자료로 활용하기 위한 것입니다.

질문에는 맞고 틀리는 답이 없으며, 귀하의 응답은 어떤 의견을 갖고 있는 국민이 몇 

%라는 식으로 통계를 내는 목적으로만 사용되고, 통계법 13조에 의해 절대 비밀이 보

장되오니, 평소 생각하시는 대로 말씀해주시면 되겠습니다.

귀하의 소중한 응답은 우리나라의 올바른 기부문화를 조성하는데 매우 유용한 자료로 

활용될 것입니다.

시간을 내주시어, 협조해주시면 대단히 감사하겠습니다.

DBID

아름다운 재단

이사장 : 박상증

주소 : 서울시 종로구 가회동 16-3

전화 : (02)766-1004

담당 : 홍주은 기부문화연구소 간사

리서치 앤 리서치

대표 : 노규형

주소 : 서울시 서초구 잠원동 46-3 SL빌딩

전화 : (02)3484-3089

담당 : 김봉신 사회조사본부 선임연구원

※ 면접원 주의사항 : 아래사항은 설문을 종료한 후 마지막에 작성할 것!

응답자 정보 면접원 정보

•성  명   :

•주  소   :

•전화번호 : ( ) -

•휴대폰   : ( ) -

•면접일자 : 2008년 월 일

•이    름 :

•면접원 번호(ID) :

•연 락 처 : ( ) -

[자료번호] A1-2008-0158
[자 료 명 ] 기빙코리아, 2008 : 개인기부자
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SQ1. 거주지
① 서울    ② 부산    ③ 대구    ④ 광주    ⑤ 인천    ⑥ 대전    ⑦ 울산    ⑧ 경기
⑨ 강원    ⑩ 충북    ⑪ 충남    ⑫ 전북    ⑬ 전남    ⑭ 경북    ⑮ 경남

SQ2. 거주지 규모 ① 대도시(광역시 이상) ② 중소도시(시지역의 읍면포함) ③ 군지역

SQ3. 성 별 ① 남성 ② 여성

SQ4. 귀하의 올해 연령이 만으로 어떻게 되십니까? 만(_______)세

SQ5. 귀하의 직업은 무엇입니까?
 농임어업 ① 농업, 어업, 임업 종사자(가족 종사자 포함)
 자영업 ② 자영업(종업원이 9명 이하인 소규모 장사 및 가족 종사자, 택시 기사)

 블루칼라 ③ 서비스직 종사자 및 판매, 영업직 종사자(판매원, 세일즈맨 등)

④ 기능직 및 생산직 근로자(운전사, 선반, 목공 등 숙련공 등)
⑤ 단순노무자(단순 노무, 수위 등)

⑧ 기술직 및 준전문직(기술직, 초/중/고 교사, 5급 공무원 등)

 화이트칼라 ⑥ 고위 공직자, 고위 임직원 및 관리자(4급이상 공무원, 교장, 기업체 부장 이상)
⑦ 전문직(대학교수, 의사, 변호사, 예술가, 연구원 등)

⑨ 일반 사무직(일반회사 사무직, 6급 이하 공무원, 기타 사무직 등)

 전업주부 ⑩ 주부(가사에만 전념하는 주부)
 학생⑪ 학생

 무직/기타 ⑫ 무직

⑬ 기타(적을 것 : )
 (불러주지 말 것!) 모르겠다

먼저, ‘자원봉사(自願奉仕 : Volunteering)’ 활동에 대해 여쭙겠습니다.

‘자원(봉사)활동’이란 대가를 바라지 않으면서 자발적으로 타인이나 공익적 목적을 위해

일정기간 지속적으로 행하는 활동을 말합니다. 복지시설, 자선단체 등에서의 자원활동,

공부방 활동, 학교나 병원에서의 자원봉사활동, 모금 캠페인이나 국제 행사에서의 도우미

활동 등이 여기에 포함됩니다. 이때 종교단체내의 활동(주일교사, 법사 등)은 포함되지

않지만, 종교단체를 통한 여타 사회단체(아동시설, 양로원 등)의 봉사활동은 포함됩니다.

※ 면접원 지시사항 :《설명문1》을 응답자에게 보여주고, 읽게한 후
《보기카드 1》을 주고 보게 할 것!

1. 귀하는 작년 한 해 즉 2007년 1월부터 12월 사이 [보기카드 1과 같은 곳에서] ‘자원봉사활동’에
참여한 적이 있습니까? q01
① 있다 ☞ 문1-1로
② 단지 종교단체를 위한 봉사활동만 있다 ☞ 4페이지 ①-1)만 질문 후, 5페이지 문2로 이동
③ 전혀 없다 ☞ 5페이지 문2로
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◈[문1-1에서 문1-2까지는 4page에 있는 표에 응답해 주십시오.]

1-1. [보기카드 1제시] 귀하가 작년 한 해 동안(2007년 1월～12월) ‘자원봉사활동’을 한 시설/기관
/단체/개인을 모두 말씀해주십시오. ☞ 4페이지 응답표

1-2. [보기카드 1제시] 작년 한 해 동안(2007년 1월～12월) 그 시설/기관/단체/개인에게 ‘자원봉사
활동’을 한 시간을 모두 말씀해주십시오. ☞ 4페이지 응답표

1-3. [보기카드 1제시] 그 시설/기관/단체/개인에 대한 ‘자원봉사활동’ 중 어느 한 곳이라도 정기
적으로 하신 적이 있으십니까?(이 때, ‘정기적’의 기준은 1년 기준 연 4차례 이상의 활동을
말합니다) q013
① 있다(정기적으로 자원봉사를 한 곳이 있다) ☞ 문1-3-1)로 이동
② 없다(모든 자원봉사를 기회가 닿는 때 일회적으로 하곤 한다)

 (불러주지 말 것!) 모르겠다

1-3-1. 정기적일 경우, 얼마나 자주 자원봉사활동을 하시는지요? q0131

① 매 주    ② 매 달     ③ 매 분기     (불러주지 말 것!) 모르겠다 

1-4. 가장 많은 자원봉사활동을 하고 계신 ‘시설/기관/단체/개인’은 어떻게 알게 되셨습니까?
[단수] q014

① 신문, TV, 라디오 등의 대중매체를 통해 ② 인터넷을 통해

③ 가족, 친척 등을 통해 ④ 친구, 선배 등 지인을 통해         

⑤ 시설/기관/단체에 의한 직접 홍보 및 요청을 통해(방문, 우편, 전화 등)
⑥ 직장(직장활동 혹은 고용주)을 통해 ⑦ 종교단체를 통해            

⑧ 그 외 개인적으로 참여하는 모임을 통해  (불러주지 말 것!) 모르겠다

1-5. 그 ‘시설/기관/단체/개인’에게 주로 어떤 방법으로 ‘활동’하셨습니까? q015

① 특정대상/이슈 또는 조직을 위한 단순노력봉사(예. 설거지, 목욕봉사, 서류정리, 태안환경봉사 등)

② 특정대상/이슈 또는 조직을 위한 전문노력봉사(예. 번역봉사, 법률서비스 제공, 자문위원회 활동 등)
③ 두 방법 모두         

 (불러주지 말 것!) 모르겠다
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문1. ‘자원봉사’ 활동처 보기
문1-1)
활동여부

문1-2)
자원봉사 시간

① 종교단체를 통해 사회복지기관 이나 불우이웃을 돕는 활동(①-1의

종교단체를 위한 봉사활동 제외)
q011_1 q012_1

①-1) 종교단체(교회, 성당, 절 등)를 위한 봉사활동 (교사봉사,

식당봉사, 주차봉사 등 각종 봉사활동)
q011_1_1 q012_1_1

② 자선단체(재해 긴급구호 및 불우이웃돕기, 사회복지기관, 모금구호단체

등)를 위한 자원봉사
q011_2 q012_2

③ 해외구호를 위한 자원봉사(태풍, 지진 등 자연재해, 아프리카 의료 자원봉사

등)
q011_3 q012_3

④ 교육기관(초/중/고/대학교)을 위한 자원봉사 q011_4 q012_4

⑤ 의료기관(병원, 연구센터 등)을 위한 자원봉사 q011_5 q012_5

⑥ 문화예술단체(미술관, 문화재단, 박물관 등)를 위한 자원봉사 q011_6 q012_6

⑦ 환경 및 동물보호(단체)를 위한 자원봉사 q011_7 q012_7

⑧ 공공기관 및 지역사회를 위한 자원봉사 q011_8 q012_8

⑨ 직계가족을 제외한 친척, 친구 및 가까운 이웃을 위한 자원봉사 q011_9 q012_9

⑩ 알지 못하는 길가의 부랑인, 노숙인 등을 위한 자원봉사 q011_10 q012_10

⑪ 선거, 정치단체, 정치인 등을 위한 자원봉사 q011_11 q012_11

⑫ 기타(적을 것: ) q011_12 q012_12

합계
q012_t

총 시간

☞ 면접원 지시사항 : 각 자원봉사 시간을 더한 값을 합계 총 시간에 기입할 것.
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다음으로 ‘기부(寄附 : Donation)’ 활동에 대해 여쭙겠습니다.
‘기부’라 함은 자선적․공익적 목적을 위하여 대가를 바라지 않고 자발적으로 돈(재산)이나 물품을 제공하는
것을 말합니다. 예를 들면, 소년소녀가장, 결식아동, 빈곤가정, 걸인, 북한 동포 등을 돕기 위해 돈을 내거나
물품을 주는 것, 대학/박물관 등과 같은 기관에 돈이나 자산, 물품을 내는 것, 모금기관 등을 통해 돈이나 자
산, 물품을 내는 것, 해외원조 등이 해당됩니다. 단, 교회/성당/ 절 등에 종교적인 기관에 내는 순수헌금 및
보시는 포함되지 않습니다. 

※ 면접원 지시사항 :《설명문 2》을 응답자에게 보여주고, 읽게한 후
《보기카드 2》을 주고 보게 할 것!

2. 귀하는 작년 한 해 즉 2007년 1월부터 12월 사이 [보기카드 2와 같은 곳에] ‘기부’를 하신 적이
있으십니까? ARS전화를 통한 기부, 적십자회비, 물품 기부 등이 모두 포함됩니다. 또한 시설/
기관/단체 뿐 아니라, 직계가족(부모, 형제 등)을 제외한 친척이나 친지 등 알고 있는 사람이나
걸인 등 평소 모르는 사람을 도와주신 것도 모두 포함됩니다. 광범위하게 생각해주십시오.
① 있다 ☞ 문2-1로 q02
② 단지 종교단체 헌금/보시만 있다 ☞ 6페이지 ①-1)만 질문 후, 7페이지 문5로 이동
③ 전혀 없다 ☞ 7페이지 문5로

◈[문2-1에서 문2-2까지는 6page에 있는 표에 응답해 주십시오.]
2-1. [보기카드 2 제시] 귀하가 작년 한 해 동안(2007년 1월～12월) ‘기부 활동’을 한 시설/기관/

단체/개인을 모두 말씀해주십시오. ☞ 6페이지 응답표

2-2. [보기카드 2 제시] 작년 한 해 동안(2007년 1월～12월) 그 시설/기관/단체/개인에게 ‘기부’한
금액은 얼마나 되십니까? 현금(돈)과 현물(물품)을 나누어 응답해주시고, 현물(물품)은 현금
가치로 환산해주시기 바랍니다(순수하게 귀하만의 기부를 말씀해주십시오).
☞ 금액단위(천원) 주의! 6페이지 응답표

(현 시점에서) 귀하는 종교헌금 및 경조사비를 제외한 자선기부로, 귀하 소득의 몇 %까지
기부하시겠습니까? ( _______ %) q022

2-3. [보기카드 2 제시] 그 시설/기관/단체/개인에 대한 ‘기부’ 중 어느 한 곳이라도 정기적으로
하신 적이 있으십니까?(이 때, ‘정기적’의 기준은 1년 기준 연 4차례 이상의 기부활동을
말하며, 경조사, 종교적 헌금/보시 등은 제외합니다) q023

① 있다(정기적으로 기부를 한 곳이 있다) ☞ 문2-3-1)로 이동
② 없다(모든 기부를 기회가 닿는 때 일회적으로 하곤 한다)  (불러주지 말 것!) 모르겠다

2-3-1) 정기적일 경우, 얼마나 자주 기부하시는지요(종교적인 헌금 및 보시, 경조사비 제외)? q0231
① 매 주 ② 매 달 ③ 매 분기   (불러주지 말 것!) 모르겠다

2-4. 경조사, 종교헌금/보시를 제외하고, 가장 많은 기부를 하고 계신 ‘시설/기관/단체/개인’은
어떻게 알게 되셨습니까? [단수] q024

① 신문, TV, 라디오 등의 대중매체를 통해 ② 인터넷을 통해
③ 가족, 친척 등을 통해 ④ 친구, 선배 등 지인을 통해         
⑤ 시설/기관/단체에 의한 직접 홍보 및 요청을 통해(방문, 우편, 전화 등)
⑥ 직장(직장활동 혹은 고용주)을 통해 ⑦ 종교단체를 통해            
⑧ 그 외 개인적으로 참여하는 모임을 통해  (불러주지 말 것!) 모르겠다

2-5. 그 ‘시설/기관/단체/개인’에게 주로 어떤 방법으로 ‘기부’하셨습니까? [단수] q025
① 단체나 개인에게 직접 전달 ② ARS 전화                       
③ 온라인(신용카드, 핸드폰 결제) ④ 지로납부  
⑤ CMS 자동이체 ⑥ 급여공제
⑦ 기타(적을 것 : )  (불러주지 말 것!) 모르겠다
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문2.
‘기부’한 곳

문2-1)
기부
여부

문2-2)
기부금액

2-2-1) 현금 2-2-2) 현물

⓪ 경조사(결혼식, 장례식 등)비 q021_0
q0210

_____만__천원
qq0220

_____만__천원

① 종교단체를 통한 사회복지기관 이나 불우이웃돕기

헌금(①-1) 의 종교적 헌금 및 보시 제외)
q021_1

q0211
_____만__천원

qq0221
_____만__천원

①-1) 종교단체(교회, 성당, 절 등)에 헌금 및 보시 q021_1_1
q0211_1

_____만__천원
qq0221_1

_____만__천원

② 자선단체(재해긴급구호 및 불우이웃돕기,

사회복지 기관, 모금구호단체 등)를 위한 기부
q021_2

q0212
_____만__천원

qq0222
_____만__천원

③ 해외 구호를 위한 기부(태풍, 지진 등

자연재해, 아프리카 의료지원 등)
q021_3

q0213
_____만__천원

qq0223
_____만__천원

④ 교육기관(초/중/고/대학교)을 위한 기부 q021_4
q0214

_____만__천원
qq0224

_____만__천원

⑤ 의료기관(병원, 연구센터 등)을 위한 기부 q021_5
q0215

_____만__천원
qq0225

_____만__천원

⑥ 문화예술단체(미술관, 문화재단, 박물관 등)를

위한 기부
q021_6

q0216
_____만__천원

qq0226
_____만__천원

⑦ 환경 및 동물보호(단체)를 위한 기부 q021_7
q0217

_____만__천원
qq0227

_____만__천원

⑧ 공공기관 및 지역사회를 위한 기부 q021_8
q0218

_____만__천원
qq0228

_____만__천원

⑨ 직계가족을 제외한 친척, 친구 및 가까운

이웃 등 지인을 위한 기부
q021_9

q0219
_____만__천원

qq0229
_____만__천원

⑩ 알지 못하는 길가의 부랑인, 노숙인 등을

위한 기부
q021_10

q02110
_____만__천원

qq02210
_____만__천원

⑪ 선거, 정치단체, 정치인 등을 위한 기부 q021_11
q02111

_____만__천원
qq02211

_____만__천원

⑫ 기타 (적을 것: ) q021_12
q02112

_____만__천원
qq02212

_____만__천원

합계 _____만__천원 _____만__천원

☞ 면접원 지시사항 : 각 기부처별 기부금액을 합하여 합계 금액을 적을 것.
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3. 귀하께서 ‘기부를 하시는 가장 큰 내적 동기’는 무엇입니까? [단수] q03

① 시민으로서 사회에 대한 책임감 때문에 기부한다   ② 종교적 신념 때문에 기부한다

③ 동정심 때문에 기부한다 ④ 개인적인 행복감 때문에 기부한다

⑤ 나눔을 실천하는 가족의 전통과 문화가 있어서 기부한다

⑥ (불러주지 말 것!) 기타(적을 것 : )

4. 위의 ‘기부하는 내적 동기’ 외에 다음 중 귀하의 기부에 영향을 미치는 가장 큰 외적 요인은 무

엇입니까? [단수] (☞ 문6번으로) q04

① 경제적 여유                                   ② 연말 정산 등 세제혜택

③ 내가 중요하게 생각하는 사람으로부터의 자극    ④ 특별한 이유는 없어도, 요청을 받는 경우 

⑤ 주변에서 하기 때문에

⑥ (불러주지 말 것!) 기타(적을 것 : )

※ 면접원 지시사항 : 문5는 작년에 ‘기부한 적이 없는’ 응답자 한정 질문임

5. (문2의 ②번 ‘기부한 적 없다’는 응답자만) 귀하께서 ‘기부를 하지 않으신 가장 큰 이유’는 무엇

입니까? [단수] q05

① 기부에 대해 관심이 없어서

② 기부가 나의 책임이라고 생각하지 않아서

③ 기부 대상자 및 기부를 요청한 시설/기관/단체를 신뢰할 수 없어서

④ 지금 현재, 그리고 앞으로의 나의 경제적 상황이 어떻게 될지 몰라서

⑤ 어디에, 어떻게 기부해야 하는지 몰라서

⑥ 직접적인 요청을 받은 적이 없어서

⑦ (불러주지 말 것!) 기타(적을 것 : )

※ 면접원 지시사항 : 지금부터는 기부 여부와 관계없이 ‘모든 응답자’에게 질문할 것!

6. 귀하는 향후 1년 내에 기부할 의향이 있으십니까? q06

① 있다 ② 없다  (불러주지 말 것!) 모르겠다

7. [보기카드 3 제시] 귀하께서 향후에 기부하기로 결정한다면, 다음과 같은 항목 각각에 대해 어
느 정도 고려하시겠습니까?

항목
전혀
고려하지
않는다

그다지
고려하지
않는다

대체로
고려한다

매우
고려한다

7-1 기부의 대상 및 분야(예: 아동, 장애인, 노인, 교육 등)가 무엇인가를 고려한다 q0701 1 2 3 4

7-2 기부를 요청하는 시설/기관/단체/개인이 믿을만한가를 고려한다 q0702 1 2 3 4

7-3 기부를 통해 사회적으로 얼마만큼의 개선효과를 가져올 수 있는가를 고려한다 q0703 1 2 3 4

7-4 기부방법과 절차가 간단하고 쉬운가를 고려한다 q0704 1 2 3 4

7-5 나의 경제적 상황에 맞는 기부액수의 선택이 용이한가를 고려한다 q0705 1 2 3 4
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8. [보기카드 4 제시] 귀하께서 개인에 대한 직접 기부가 아닌, 단체/시설/기관 등에 기부하신다
면, 다음과 같은 항목 각각에 대해 어느 정도 고려하시겠습니까?

항목
전혀

고려하지
않는다

그다지
고려하지
않는다

대체로
고려한다

매우
고려한다

8-1 사회적으로 얼마나 알려져 있는가를 고려한다 q0801 1 2 3 4

8-2 운영 및 재정의 투명성 면에서 믿을 수 있는가를 고려한다 q0802 1 2 3 4

8-3 활동을 통한 사회적인 개선효과를 얼마나 갖는가를 고려한다 q0803 1 2 3 4

8-4 지원하는 대상 및 분야가 무엇인가를 고려한다 q0804 1 2 3 4

8-5 기부금 사용 및 활동 내역의 정보를 지속적으로 제공하는가를 고려한다 q0805 1 2 3 4

8-6 기부자에게 다양한 혜택(행사참여, 인정 및 감사 등)을 제공하는가를 고려한다 q0806 1 2 3 4

9. [보기카드 5 제시] 귀하께서 기부를 하신다면, 그 돈이나 물품이 다음 중 어떤 분야에 쓰여지기
를 희망하십니까? 희망하시는 순서대로 2가지만 골라주십시오.

1순위 ( q09_1st ), 2순위 ( q09_2nd )
① 자선 및 사회복지분야 지원 ② 교육 및 연구활동 지원

③ 의료분야 지원 ④ 문화 및 에술분야 지원

⑤ 환경 및 동물보호활동 지원 ⑥ 해외구호활동 지원

⑦ 지역사회발전 지원(지역도서관, 지역 청소년센터 등)

⑧ (불러주지 말 것!) 기타(적을 것 : )

 (불러주지 말 것!) 모르겠다

9-1. [보기카드 6 제시] 이번엔 복지분야에 한정하여 여쭤보겠습니다. 귀하께서 기부를

하신다면, 그 돈이나 물품이 다음 중 어떤 복지분야에 쓰여지기를 희망하십니까?

희망하시는 1가지 분야를 골라주십시오. [단수] q09_1

① 아동복지지원(일반․결식․시설아동, 소년소녀가장 등)

② 청소년복지지원(진로개발, 상담, 동아리지원, 여가지원 등)

③ 장애인복지지원(일반․시설․빈곤 장애인 등)

④ 노인복지 지원(일반 노인, 무의탁 노인, 시설 노인 등)

⑤ 여성복지 지원(일반 여성, 직장 여성, 주부, 여성가구주 세대 등)

⑥ 빈곤가구 지원(저소득, 무소득, 노숙인 등)

⑦ 북한동포 지원

⑧ 국내 외국인 노동자 지원

⑨ (불러주지 말 것!) 기타(적을 것 : )

 (불러주지 말 것!) 모르겠다

10. 귀하께서 기부를 하신다면, 그 돈이나 물품이 다음 중 어떤 단위의 문제 해결에 주로 쓰여지기를

희망하십니까? [단수] q10

① 내가 거주하는 지역사회의 문제

② 나와 연고가 있는 공동체(예: 모교, 고향 등)의 문제

③ 국내의 사회문제  

④ 국제사회의 당면문제(예: 중국지진, 아프리카 빈곤문제 등)

 (불러주지 말 것!) 모르겠다
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다음은 ‘유산기부(遺産寄附)’에 대해서 여쭙겠습니다. 유산기부란 사전 유언을 통한 사후의 기증으로서 현금, 유

가증권, 부동산, 소장품 등의 권리를 특정 개인/단체/시설/기관 등에 기부하는 것을 말합니다.

※ 면접원 지시사항 :《설명문 3》을 응답자에게 보여주고, 읽게 한 후 질문할 것!

11. 귀하께서는 유산의 일부를 단체/시설/기관에 기부하실 의향을 갖고 계십니까? q11
① 있다    ② 없다 ☞ 문12로 이동  모르겠다(불러주지 말 것!) ☞ 문12로 이동

11-1. 유산기부를 하실 의향이 있으시다면, 현재 귀하께서는 전체 유산의 몇 % 정도까지 사회에 기부하실 수

있다고 보십니까? ☞ %로 직접 답변하도록 함 ( )%  (불러주지 말 것!) 모르겠다

q111

12. 귀하께서는 유/초/중/고등학교/대학교 시절에 다음과 같은 경험을 해보셨습니까?‘

경험 내용 그렇다 아니다

12-1. 개인(친구나 이웃 등)을 위해 개인적으로 물질(현금, 현물)로 도운 적이 있다 q1201① ②

12-2. 개인(친구나 이웃 등)을 위해 자원봉사활동을 한 적이 있다 q1202① ②

12-3. 자선단체나 사회복지시설에 기부를 한 적이 있다 q1203① ②

12-4. 자선단체나 사회복지시설에서 자원봉사를 한 적이 있다 q1204① ②

12-5. 부모로부터 기부 및 자원봉사 등 나눔에 대한 가르침을 받은 적이 있다 q1205① ②

12-6. 학교, 청소년단체, 종교단체 등에서 기부 및 자원봉사 등 나눔에 대한 교육을 받은 적이 있다 q1206① ②

12-7. 부모님, 친척, 이웃 등이 어려운 이웃을 위해 기부하는 것을 본 적이 있다 q1207① ②

12-8. 부모님, 친척, 이웃 등이 어려운 이웃을 위해 자원봉사(모금활동 포함)하는 것을 본 적이 있다 q1208① ②

12-9. 학교를 통해 의무적 봉사활동(‘학생봉사활동’ 또는 ‘사회봉사’ 교양과목 등)/기부를 행한 적이 있다 q1209① ②

☞ 면접원 지시사항 : 모금을 위한 자원활동은 ‘자원봉사활동’에 포함됨.

다음은 ‘나눔교육’에 대해 여쭙겠습니다. 나눔교육이란 아동과 청소년, 성인들이 기부와 자원봉사 등 나눔의 방법과

즐거움에 대해 배우고 실천할 수 있도록 하기 위한 교육활동을 의미합니다.

※ 면접원 지시사항 :《설명문 4》를 응답자에게 보여주고, 읽게 한 후 질문할 것!

13. 다음의 나눔교육과 관련된 다음의 사항에 어느 정도 동의를 하십니까?

매우
동의하지
않는다

어느정도
동의하지
않는다

보통이다 어느정도
동의한다

매우
동의한다

13-1. 나눔교육은 학교(학교교육)의 책임이라고 생각한다 q1301① ② ③ ④ ⑤

13-2. 나눔교육은 부모 혹은 가족의 책임이라고 생각한다 q1302① ② ③ ④ ⑤

13-3. 나눔실천에 대한 강조는 내가 속한 공동체(직장, 종교단체, 각종 사회
단체 등)의 책임이라고 생각한다

q1303① ② ③ ④ ⑤

13-4. 나눔실천에 대한 강조는 공공성이 높은 언론의 책임이라고 생각한다 q1304① ② ③ ④ ⑤
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다음은 ‘인터넷 온라인 기부’에 대해 여쭙겠습니다. 인터넷 온라인 기부는 기부를 하는 방법 중 하나

로, 신용카드 결제 및 핸드폰 소액결제 등 인터넷을 이용하여 기부금을 전달하는 것을 의미합니다.

※ 면접원 지시사항 :《설명문 5》를 응답자에게 보여주고, 읽게 한 후 질문할 것!

14. 귀하께서는 인터넷을 하루 평균 몇 시간 정도 이용하십니까? (업무시간 포함)
=> 하루(24시간) 평균 q14_t 시간  q14b_m 분  

15. 귀하께서는 작년 한 해 동안 인터넷 온라인 기부를 하신 경험이 있으십니까? q15
① 해본 적 있다 (☞ 문16번으로)

② 해본 적 없다 (☞ 문18번으로)

16. 귀하께서 생각하시는 인터넷 온라인 기부의 유용성은 무엇입니까? 해당 이유를 모두 선택해
주십시오. [복수] q1601 q1602 q1603 q1604 q1605 q1606 q1607

① 기부 절차나 방법이 간편해서  

② 다양한 결제수단 이용이 가능해서

③ 소액기부도 가능해서 

④ 원하는 기부처를 폭넓게 찾아 기부할 수 있어서

⑤ 기부한 내역을 바로 확인할 수 있어서 

⑥ 기부 단체의 기부금 사용내역 및 운영 소식을 투명하게 볼 수 있어서

⑦ 기부자의 목소리를 실시간으로 낼 수 있어서

 (불러주지 말 것!) 모르겠다

17. 인터넷 온라인 기부와 관련된 다음 문항들에 대해 응답해 주시기 바랍니다.

(☞ 응답 후 문19번으로)

18. 인터넷 온라인 기부를 하지 않으시는 이유는 무엇입니까? [단수] q18

① 개인정보 유출에 대한 염려 때문에

② 인터넷 온라인 기부에 대한 관심이 없거나 기회가 주어지지 않아서

③ 기존의 기부방식이 익숙해서 바꾸고 싶지 않으므로

④ 인터넷으로 접하는 기부처(기부요청)에 대한 정보를 쉽게 신뢰할 수 없어서

 (불러주지 말 것!) 모르겠다

예 아니오

17-1. 인터넷 온라인 기부를 경험한 이후부터, (온라인이든 오프라인이든) 더 자주 기부하게 되었다 (빈도) q1701① ②

17-2. 인터넷 온라인 기부를 경험한 이후부터, (온라인이든 오프라인이든) 더 많이 기부하게 되었다 (액수) q1702① ②

17-3. 앞으로도 인터넷을 통해 계속 기부할 생각이다 q1703① ②
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다음은 ‘우리사회의 기부문화’에 대해 여쭙겠습니다. 이전 10년간의 기부문화 발전, 그리고 향후 10년간의 기부문화
모습에 대해 생각하시는 바대로 응답해주시면 됩니다.

19. 귀하는 다음과 같은 항목 각각에 대해 어떻게 생각하십니까?

그렇다
비슷하다
(비슷할
것이다)

아니다

19-1. 나의 기부는 수 년(10년 이내) 전에 비해 전반적으로 증가하였다. q1901① ② ③

19-2. 나의 기부는 수 년(10년 이내) 후, 전반적으로 증가할 것이다 q1902① ② ③

19-3. 우리사회 기부 문화는 수 년(10년 이내) 전에 비해 전반적으로 더 활성화되었다 q1903① ② ③

19-4. 우리사회 기부 문화는 수 년(10년 이내) 후, 전반적으로 더 활성화될 것이다 q1904① ② ③

20. [보기카드 7 제시]귀하는 우리사회 기부문화가 보다 활성화되기 위해 가장 필요한 것은
무엇이라고 생각하십니까? [단수] q20
① 제도적 지원강화(세금공제 혜택 확대 등)
② 나눔교육 및 대중캠페인 활성화

③ 사회 내 모범적 기부 증대(또는 부유층 또는 사회지도층의 모범적 기부 증대)
④ 비영리조직의 투명성/신뢰도 상승

⑤ 기부방법 다양화, 편리성 증대(기부기회 및 종류 다양화)
⑥ 비영리조직의 기부요청 노력의 증대

⑦ 내가 속한 공동체(직장, 종교단체, 모임 등)의 기부마인드 제고

 (불러주지 말 것!) 모르겠다



- 12 -

21. 귀하께서는 다음 각각의 시설/기관/단체에 대해 얼마나 신뢰하십니까? 혹은 신뢰하지 않으십니까? 아래
항목 각각에 대하여 귀하의 생각과 일치하는 곳에 ⃝표를 해 주십시오.

질              문
전혀

신뢰하지
않는다

별로 
신뢰하지 

않는 
편이다

어느정도
신뢰하는
편이다

매우
신뢰한다

21-01. 사회복지 시설/단체 (고아원, 양로원, 복지관 등. 미인가 시설 포함) q2101① ② ③ ④

21-02. 시민단체(참여연대, 경실련, 환경, 여성, 인권 단체 등) q2102① ② ③ ④

21-03. 문화예술 단체(미술관, 박물관 등) 및 협회 q2103① ② ③ ④
21-04. 자선단체 (유니세프, 세이브더칠드런, 적십자, 이웃사랑회, 월드비젼,

사회복지공동모금회, 아름다운재단, 구세군자선냄비 등)
q2104① ② ③ ④

21-05. 교육기관 (초, 중/고, 대학교) q2105① ② ③ ④

21-06. 의료기관(병원 등) q2106① ② ③ ④

21-07. 종교기관(교회, 성당, 절 등) q2107① ② ③ ④

21-08. 노동조합(한국노총, 민주노총, 개별노조 등) q2108① ② ③ ④

21-09. 정당(한나라당, 통합민주당, 자유선진당, 민주노동당 등) q2109① ② ③ ④

21-10. 이익단체, 경제인 단체(의사협회, 변호사협회, 전경련, 경총 등) q2110① ② ③ ④

21-11. 대기업 q2111① ② ③ ④

21-12. 중소기업 q2112① ② ③ ④

21-13. 중앙 정부 q2113① ② ③ ④

21-14. 지방 정부(도, 시, 군, 구) q2114① ② ③ ④

21-15. 사법 기관(법원등) q2115① ② ③ ④

21-16. 언론기관 (방송사, 신문사등) q2116① ② ③ ④

마지막으로 통계처리를 위해 몇 가지만 더 여쭙겠습니다.

DQ1. 귀하의 종교는 무엇입니까?
① 기독교(개신교) ② 천주교(가톨릭) ③ 불교
④ 기타( ) ⑤ 믿는 종교 없다 ⑨ (불러주지 말 것!) 모르겠다

DQ2. 귀하께서는 학교를 어디까지 마치셨습니까?(중퇴는 졸업에 포함되지 않습니다)
① 초등학교 졸업 이하 ② 중학교 졸업 ③ 고등학교 졸업
④ 대학교(전문대학 포함) 재학 중 ⑤ 대학교 졸업 ⑥ 대학원 재학 이상
⑦ (불러주지 말 것!) 기타( )  (불러주지 말 것!) 모르겠다

DQ3. 귀하의 월평균 수입은 어느 정도입니까? _______만원(※ 금액 단위 주의!)

DQ4. 귀댁의 가족 모두의 한달 평균소득은 어느 정도입니까? 상여금, 이자, 임대료 등 가족 모두
의 소득을 합하여 월평균으로 말씀해 주십시오. _______만원(※ 금액 단위 주의!)

DQ5. 귀하 댁의 가족 수는 귀하를 포함하여 모두 몇 명이십니까? ( )명

DQ6. 귀하 댁의 경제활동인구 수는 모두 몇 명이십니까? ( )명

DQ7. 귀하의 결혼상태는 어떻게 되십니까?
① 미혼  ② 기혼(현재 배우자가 있다) ③ 이혼  ④ 사별  (불러주지 말 것!) 모르겠다

♣ 오랜 시간 조사에 응해주셔서 감사드립니다 ♣




