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Research & Consulting in Marketing, Advertising, Media Politico-Social Poll                      설문지 보관기한 : 2007년 12월 30일 
 

 ID-     

A1-2007-0132 은퇴자의 은퇴과정과 은퇴 후 생활에 관한 조사, 2007 

안녕하십니까? 저는 마케팅조사 전문기관인 ㈜리서치 앤 리서치의 면접원 OOO입니다. 

현재 당사에서는 은퇴자 현황 파악에 대한 조사를 진행하고 있습니다. 

귀하의 의견은 통계적인 분석을 위한 자료로서만 사용되며, 이외의 목적으로 사용되거나 

일체의 응답 내용이 외부로 알려지는 일은 없을 것입니다. 

바쁘시겠지만, 잠시 시간을 내어 조사에 참여해 주시기 바랍니다.  

담당 S.V: 조 선 미   (Tel: 02-3484-3053/ Fax: 02-3484-3098) 

ISO 9001 품질관리체제 국제공인기관/   137-906  서울특별시 서초구 잠원동 46-3 SL B/D 

[Screening Question]  

SQ1. 귀하나 가족 중에 다음과 같은 업종에 종사하는 분이 계십니까?  하나라도 해당되면 면접 중단 

1. 광고 및 조사회사 업무 관련 

2. 방송/언론사  

  

 SQ2. 귀하의 만 연령은 몇 세 입니까? (만    AGE   세)  만 50세 미만은 면접 중단 

  

 * 본 조사는 만 50세 이상으로 은퇴한 분들을 대상으로 질문 드리고 있습니다. 여기서 ‘ 은퇴’ 란 본격적인 

   소득활동을 그만두고 지금은 일을 하고 있지 않고 있거나, 소일거리 정도의 일을 하고 있는 경우를 말합니다. 

   또한 앞으로도 특별한 변화가 없는 한 소일거리 정도의 일 이외의 일을 할 의사가 없는 상태를 의미합니다.  

 

SQ3. 귀하께서는 은퇴자 이십니까? 

1. 그렇다 2. 아니다  해당자를 찾아 면접 계속  

  

SQ4. 귀하의 성별은?  Quota    SEX 

1. 남성 2. 여성 

 

SQ5.  귀하께서 현재 거주하고 계신 지역은 어떻게 되십니까?  LOC 

1. 강남권                2. 강북권                  3. 강서권                 4. 강동권  

5. 기타  

 

[응답자 및 설문지 관리 정보] ☞ 마지막에 진행할 것 

응답자 성명 : 주소 :             시(도)           구(군)           동(읍) 

 전화 :          )         - Mail:                        @ 

면접원 성명 :             / Code :ID2 일시 :       년     월     일 / (    시    분 ~    시    분)  

Editing 성명 :             / 결과 :  검증원 성명 :             / 결과 : 



- 2 -

 

A. 다음은 은퇴와 전반적인 경제생활에 관련된 질문입니다. 

 

A1. 귀하께서는 몇 세에 은퇴하셨습니까?  QA01 

만   세 

A2. 귀하께서는 몇 년도에 은퇴하셨습니까? QA02 

    년 

A3. 귀하께서 은퇴하신 가장 주된 이유는 다음 중 무엇입니까? QA03 
 
        1. 정년퇴직으로 인해  

        2. 권고사직이나 명예퇴직 또는 해고로 인해  

        3. 본인이나 배우자의 수입이 은퇴를 해도 될 만큼 여유가 있어서  

        4. 일하기가 싫어져서/ 일로 인한 스트레스 등  

        5. 본인 또는 배우자의 건강이 나빠져서  

        6. 가족들과 더 많은 시간을 보내거나 여가를 즐기기 위해  

        7. 일 이외의 다른 활동을 하기 위해  

       □. 기타 (구체적으로 말씀해 주세요:                                   ) 

 

 

A8. 귀하께서 현재 보유하고 있는 자산으로 앞으로 몇 년 동안 생활하실 수 있다고 생각하십니까? QA08 

☞ ‘ 평생’ 이라고 응답할 경우 998로 입력할 것!   
 

 년 

 

 

A10. 귀하가 현재 보유한 자산이나 연금은 귀하와 배우자의 은퇴자금으로 활용하기에 충분하다고 생각하십니까? 

QA10 
 

1. 매우 부족하다  

2. 부족하다 

3. 충분하다 

4. 매우 충분하다 

 

A10-1. 부족한 은퇴자금을 마련하기 위해 귀하께서는 어떤 노력을 하고 계십니까? QA101 
 
         1. 재취업하였다  

                2. 구직중이다  

                3. 집을 처분해서 마련하려고 한다 

                4. 집 이외의 다른 재산을 처분하려고 한다  

                5. 좀 더 나은 수익을 올릴 수 있는 투자처를 찾고 있다 

                6. 자식이나 친지에게 도움을 청하려고 한다 

                7. 아직 생각해 보지 못했다  

    

A15. 다음은 은퇴 후 일반적으로 겪게 되는 문제들입니다. 다음의 각 항목에 대해 귀하는 어느 정도 어려움 

을 느끼고 계시는지 말씀해 주십시오.  
 

내  용 
매우 

힘들다

약간 

힘들다 

별로 

어렵지 

않다 

전혀 

어렵지

않다 

1. 경제적 어려움         QA151 1 2 3 4 

2. 소일거리 없음         QA152 1 2 3 4 

3. 건강                  QA153 1 2 3 4 

4. 외로움이나 소외감     QA154 1 2 3 4 

5. 가족과의 갈등         QA155 1 2 3 4 

 

 A10-1 로 계속 질문 

 A11 로 이동 
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A17. 현재 귀댁의 수입은 얼마나 충분하다고 생각하십니까?   QA17 
 

1. 필수품도 다 사지 못한다 

2. 필수품 정도는 살 수 있다 

3. 원하는 것을 다 사지는 못해도 어느 정도 살 수 있다 

4. 원하는 것을 거의 다 살 수 있다 

5. 원하는 것을 다 사고도 남는다 

 

A25. 귀하께서는 다음 측면의 현재 은퇴생활에 대해 얼마나 만족하고 계십니까? 각 항목에 대해 귀하의 

     생각을 말씀해 주십시오. QA2501 ~ QA2513 

항  목 
매우 

불만족스럽다

비교적 

불만족스럽다

대체로 

만족 한다 

매우 

만족 한다 

1. 전반적인 생활수준 1 2 3 4 

2. 전반적인 재정상태 1 2 3 4 

3. 소득수준 1 2 3 4 

4. 소비수준 1 2 3 4 

5. 식생활 수준 1 2 3 4 

6. 의생활 수준 1 2 3 4 

7. 주거생활 수준 1 2 3 4 

8. 여가문화생활 수준 1 2 3 4 

9. 친구관계 1 2 3 4 

10. 자녀와의 관계 1 2 3 4 

11. 배우자와의 관계 1 2 3 4 

12. 본인의 건강 1 2 3 4 

13. 배우자의 건강 1 2 3 4 

 

A26. 은퇴 전과 비교해보았을 때 다음의 측면은 어떻게 변화되었다고 생각하십니까? 각 항목에 대해  

     귀하의 생각을 말씀해 주십시오. QA2601 ~ QA2613 

항 목 
매우 

나빠졌다 

다소 

나빠졌다 

별 차이 

없다 

다소 

좋아 졌다

매우 

좋아 졌다

1. 전반적인 생활수준 1 2 3 4 5 

2. 전반적인 재정상태 1 2 3 4 5 

3. 소득수준 1 2 3 4 5 

4. 소비수준 1 2 3 4 5 

5. 식생활 수준 1 2 3 4 5 

6. 의생활 수준 1 2 3 4 5 

7. 주거생활 수준 1 2 3 4 5 

8. 여가문화생활 수준 1 2 3 4 5 

9. 친구관계 1 2 3 4 5 

10. 자녀와의 관계 1 2 3 4 5 

11. 배우자와의 관계 1 2 3 4 5 

12. 본인의 건강 1 2 3 4 5 

13. 배우자의 건강 1 2 3 4 5 
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A27. 앞으로의 생활은 어떻게 되리라고 기대하십니까? 각 항목에 대해 귀하의 생각에 말씀해 주십시오. 

QA2701 ~ QA2713 

항  목 

매우 

나빠 

질 것이다

다소 

나빠 

질 것이다

별 차이 

없을 

것이다 

다소 

좋아질  

것이다 

매우 

좋아질 

것이다 

1. 전반적인 생활수준 1 2 3 4 5 

2. 전반적인 재정상태 1 2 3 4 5 

3. 소득수준 1 2 3 4 5 

4. 소비수준 1 2 3 4 5 

5. 식생활 수준 1 2 3 4 5 

6. 의생활 수준 1 2 3 4 5 

7. 주거생활 수준 1 2 3 4 5 

8. 여가문화생활 수준 1 2 3 4 5 

9. 친구관계 1 2 3 4 5 

10. 자녀와의 관계 1 2 3 4 5 

11. 배우자와의 관계 1 2 3 4 5 

12. 본인의 건강 1 2 3 4 5 

13. 배우자의 건강 1 2 3 4 5 
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B. 다음은 귀하의 가족관계와 여가활동 등에 관한 질문입니다. 

 

B1. 다음은 귀하에 대한 배우자의 지지와 비난 정도를 살펴보는 문항입니다. 귀하의 생각을 말씀해 주십시오.  

QB101 TO QB108 
 

문  항 
전혀 

그렇지 않다

별로 

그렇지 않다

대체로 

그런 편이다 

정말 

그렇다 

1. 배우자는 나에게 관심을 기울인다 1 2 3 4 

2. 배우자는 내가 느끼는 것을 이해한다 1 2 3 4 

3. 고민이 생기면, 나는 배우자에게 털어놓는다 1 2 3 4 

4. 나는 배우자와 함께 있으면 편안하다 1 2 3 4 

5. 배우자는 나에게 지나친 요구를 한다 1 2 3 4 

6. 배우자는 나를 긴장하게 만든다 1 2 3 4 

7. 배우자는 나를 비난한다 1 2 3 4 

8. 배우자에게 의지했을 때, 실망하는 경우가 있다 1 2 3 4 

 

 

B2. 귀하는 다음의 문항들에 대해 얼마나 동의하시는지 귀하의 생각을 말씀해 주십시오. 

QB201 TO QB204 

 

문  항 

전혀 

그렇지 

않다 

별로 

그렇지 

않다 

반반 

이다 

대체로 

그런 

편이다 

정말 

그렇다 

1. 가족부양은 전적으로 남편의 책임이다  1 2 3 4 5 

2. 식사준비, 설거지, 빨래 등은 남자가 할 일이 아니다 1 2 3 4 5 

3. 남편과 부인이 모두 직업이 있다면, 

 집안일은 똑같이 나누어 해야 한다. 
1 2 3 4 5 

4. 남자는 돈을 벌고, 여자는 집안일과 가족을 

 돌 보는 것이 훨씬 바람직하다 
1 2 3 4 5 

 

 

B3. 집안일 전체가 100일 때, 귀댁에서 남편과 부인이 집안일을 하는 비율은 어는 정도인가요? 

QB031 ~ QB032 

 

남편    + 부인   
 

= 100 

 

B4. 다음은 귀하의 퇴직 전 직업에 관한 질문입니다. 귀하의 생각을 말씀해 주십시오. 

QB041 TO QB046 

 

문 항 

전혀 

그렇지 

않다 

별로 

그렇지 

않다 

그저 

그렇다 

대체로 

그런 

편이다 

정말 

그렇다 

1. 나는 전반적으로 내 직업에 대해 만족하였다 1 2 3 4 5 

2. 그 정도면 직업적으로 충분히 성공했다고 생각한다 1 2 3 4 5 

3. 내가 직장에서 담당했던 업무는 지겨웠다 1 2 3 4 5 

4. 나는 내가 했던 일에서 많은 보람을 느꼈다 1 2 3 4 5 

5. 직업에서의 성공이 내 인생 최고의 목표였다 1 2 3 4 5 

6. 내 관심사의 대부분이 일과 관련된 것이었다 1 2 3 4 5 

 

B5. 다음의 문항들에 대해 얼마나 동의하시는지 말씀해 주십시오. 
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QB0501 TO QB0518 

 

문 항 

전혀 

그렇지

않다 

별로 

그렇지 

않다 

그저 

그렇다 

대체로

그런 

편이다

정말 

그렇다

1. 나는 내 성격을 대체로 좋아한다 1 2 3 4 5 

2. 내 인생을 돌아볼 때, 지금까지 살아온 바에 만족한다 1 2 3 4 5 

3. 나는 내가 성취하고 싶은 내 인생의 목표가 있다 1 2 3 4 5 

4. 매일 매일의 생활이 나를 피곤하게 한다 1 2 3 4 5 

5. 지금까지 내가 성취한 것이 별로 없는 것 같다 1 2 3 4 5 

6. 친밀한 관계를 유지하는 것이 나에게는 어렵고 힘들게 느껴진다 1 2 3 4 5 

7. 나는 미래에 대해서는 별로 생각하지 않는다 1 2 3 4 5 

8. 나는 계획성 있게 사는 편이다 1 2 3 4 5 

9. 나는 내가 맡은 책임을 잘 수행하는 편이다 1 2 3 4 5 

10. 지금까지 살면서 내가 하고자 하는 일을 다한 편이다 1 2 3 4 5 

11. 지금까지의 나의 인생은 배움과 변화 그리고 

    성장의 과정이었다 
1 2 3 4 5 

12. 나는 새로운 경험이나 도전을 해보는 것을  

    좋아 하는 편이다 
1 2 3 4 5 

13. 나는 다른 사람과 어울리는 것을 좋아하는 편이다 1 2 3 4 5 

14. 나는 내 생활을 크게 바꾸거나 고치고 싶지 않다 1 2 3 4 5 

15. 나는 다른 사람의 입장을 잘 따르는 편이다 1 2 3 4 5 

16. 나는 가깝거나 친한 사람이 별로 없는 편이다 1 2 3 4 5 

17. 다른 사람이 뭐라 해도 나는 내 생각대로 하는 편이다 1 2 3 4 5 

18. 다른 사람의 판단보다는 내 자신의 판단이 더 중요하다 1 2 3 4 5 

 

 

B6. 귀하께서 참여하고 계신 활동과 참여빈도는 어느 정도입니까?  QB0601 TO QB0605 
 

문 항 
전혀 

안함 

1년에

6회 

이하 

한달에 

1회 

한달에 

2~3회 

일주에

1~2회

거의 

매일 

1. 경제활동(부업 등) 1 2 3 4 5 6 

2. 문화∙ 취미활동(문화센터수강, 복지관, 서예, 컴퓨터, 운동 

등) 
1 2 3 4 5 6 

3. 종교활동 1 2 3 4 5 6 

4. 자선단체, 봉사활동 1 2 3 4 5 6 

5. 사교적인 친목모임(동창회, 향우회, 각 모임 등) 1 2 3 4 5 6 

 

 

B7. 귀하께서 은퇴 이후에 새로 시작한 여가활동이 있습니까? QB07 
 

1. 없다     B8로 이동                        2. 있다     B7-1로 질문 

   

    B7-1. 새로 시작한 여가활동은 무엇입니까? 

 QB0711 QB0712 

 

 

 

 

B8. 귀하께서는 이전에 하시던 여가활동 중 은퇴 이후에 그만 둔 활동이 있으십니까? QB08 
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1. 없다     DQ1로 이동                        2. 있다     B8-1로 질문 

 

B8-1. 이전에 하시던 여가활동을 은퇴 이후에 그만두신 이유는 무엇입니까? 해당되는 것을 모두  

말씀해 주십시오. QB08101 ~ QB08110 
 

1. 경제적 부담 때문에 2. 시간이 부족하여 

3. 교통 혼잡 및 교통수단 불편 때문에 4. 참여할 수 있는 시설이 가까운 곳에 없어서 

5. 참여할 수 있는 활동에 대한 정보나 권유가 없어서 6. 같이 참여할 사람이나 친구가 마땅치 않아서 

7. 사람들과 어울리고 싶지 않아서 8. 건강, 체력이 부족하여 

9. 내게 맞는 활동이나 프로그램이 아니어서 10. 귀찮아서 
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DQ. 인구통계 특성 

 

DQ1. 귀하의 결혼 상태는 다음 중 어디에 해당하십니까? MAR 
 

1. 미혼                      

2. 기혼(유배우자)            

3. 이혼 또는 별거            

4. 사별                      

 

DQ1-1. 자녀는 몇 명 입니까? 

아들 DQ111 명 딸 DQ112 명

DQ1-2. 현재 미혼자녀가 있습니까? DQ12 
 

1. 예                            2. 아니오 

 

DQ1-3. 은퇴 당시, 미혼자녀가 있었습니까? DQ13 
 

1. 예                            2. 아니오 

 

DQ1-4. 현재 자녀들이 모두 학업을 마친 상태입니까? DQ14 
 

1. 예                            2. 아니오 

 

     DQ1-5. 은퇴 당시, 자녀들이 모두 학업을 마친 상태였습니까? DQ15 
 

1. 예                            2. 아니오 

 

DQ2. 귀하의 최종 학력은 다음 중 어디에 해당합니까? EDU 
 

1. 중졸 이하              2. 고졸 이하              3. 전문대졸 이하 

4. 대졸                     5. 대학원 재학 이상 

 

DQ3. 귀하의 은퇴 전 직업은 다음 중 무엇이었습니까? JOB 
 

1. 봉급생활자-전문/관리직  2. 봉급생활자-사무직 

 3. 봉급생활자-기술직   4. 봉급생활자-판매서비스직 

 5. 봉급생활자-생산직   6. 자영업-전문직(의사/약사/법조인 등) 

 7. 자영업-판매서비스직  8. 자영업-생산제조 

9. 기타(                                   ) 

 

DQ4. 귀하의 주거형태는 다음 중 어디에 해당하십니까? DQ4 
 
 1. 자가 → (현재 시가 약         억           만원) DDQ41 

 2. 전세 → (전세금 약         억           만원) 

 3. 월세 → (보증금 약         억           만원/ 월세   DQ43     만원) 

 4. 기타 (자식, 친지 등의 집에 함께 거주 등) 

 

DQ5. 다음 중 현재 귀하와 같이 살고 있는 가족에 모두 표시해 주십시오. 

배우자 DQ501 부 DQ504 모 DQ507 

자녀1 DQ502 자녀3 DQ505 형제 DQ508 

자녀2 DQ503 자녀4 DQ506 자매 DQ509 

 

심층면접 응답자 선정 질문 

현재 서울대학교 소비자학과에서는 은퇴자 현황에 대한 연구를 하고 있습니다. 본 설문 조사 이외에 서울대학교 

대학원생과 교수들이 좀 더 자세한 내용을 여쭤보기 위한 심층면접 조사에 응하실 의향이 있으십니까? 

귀하께서 허락해 주신다면, 며칠 내로 귀하의 연락처로 담당 연구진들이 연락을 드려서 면접 약속을 잡을 것입니다. 

DQ6 

1. 참여하겠다 2. 참여하지 않겠다 

 

 DQ2 로 이동 

 DQ1-1 부터 계속 질문 

끝까지 응답해 주셔서 대단히 감사합니다 


